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Titular disciplina
Prof. univ. dr. Gavril STEFAN

Obiectivele disciplinei (curs si aplicatii)

Obiectiv general: Dezvoltarea competentelor masteranzilor in evaluarea si interpretarea factorilor
externi si interni care influenteazd performanta intreprinderilor din turism, prin utilizarea unor
metode de analiza calitative si cantitative, pentru a formula strategii eficiente de dezvoltare si
competitivitate.

Obiective specifice:

o Invatarea si aplicarea diverselor metode de analiza a mediului de afaceri, inclusiv metode
calitative si cantitative, pentru a evalua oportunitatile si amenintarile din turism;
o Examinarea si evaluarea mediului extern al afacerilor din turism, incluzadnd analiza

economicd, tehnologica, sociala si politica, pentru a identifica factorii care influenteaza strategia
de afaceri;

o Dezvoltarea abilitatilor de evaluare a competitivitatii intreprinderilor din turism prin
identificarea surselor de avantaj competitiv, utilizarea indicatorilor relevanti si formularea de
strategii adaptate la cerintele pietei.

Continutul disciplinei (programa analitica)

Curs (Capitole/subcapitole)

Analiza mediului de afaceri — continut, tipologie, metode de cercetare, obiectul de studiu, tipuri
de analize, metode ale analizei calitative, metode ale analizei cantitative

Analiza mediului extern al afacerilor din turism

Strategia concurentiala a intreprinderii din turism

Analiza mediului economic, tehnologic, social si politic

Analiza competitivitatii intreprinderii: surse, mod de evaluare, indicatori, factori stimulativi

Seminar

......

(documentare si culegere de date; simulari; dezbateri; studiu de caz)
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