


CAPITOLUL II - POLITICILE, STRATEGIILE $I PROCEDURILE PENTRU

ASIGURAREA CALITATII

Art. 5. (1) Una dintre preocupdrile constante in cadrul U.S.A.M.V. lasi o reprezintd stabilirea unei

politici de asigurare si imbunititire continud a calitatii la U.S.AM.V. lasi;

(2) Politica in domeniul calitiitii se referd la urmitoarele aspecte:
A. Realizarea unor inalte standarde academice, prin:
asigurarea cu personal didactic de Tnaltd competenta profesionald;
realizarea unei structuri echilibrate a personalului didactic pe categorii de posturi;
realizarea unui grad ridicat de ocupare a posturilor didactice;
ponderea corespunzitoare a profesorilor si conferentiarilor universitari din totalul
personalului didactic;
ponderea ridicata a personalului didactic cu titlu de doctor;
ponderea ridicatd a conducitorilor de doctorat din numarul profesorilor;
concordanta intre continutul curriculum-lui universitar si standardele europene in domeniu:
modul in care infrastructura universitatii sustine un proces educational si instructiv la nivel superior.
B. Cresterea volumului si a calitatii activitiatii de cercetare stiintifici, prin:
abordarea unor teme majore de cercetare in concordantd cu cererea in domeniu, pe piaia internd si
externi;
realizarea unei activitdti de cercetare la standarde internationale;
asigurarea unui echilibru intre cercetarea fundamentald si cea aplicativa;
abordarea, cu prioritate, a unor proiecte de excelenta;
angajarea unor teme de cercetare interdisciplinard la care sd lucreze echipe de cercetare alcatuite din
personal cu specializari diferite.
C. Realizarea unui sistem de comunicatii care si faciliteze performanta, prin:
crearea unui sistem eficient de comunicare bazat pe intra si internet;
asigurarea operativitatii transmiterii informatiilor;
existenta feedback-ului comunicational.
D. Crearea unui climat institutional adecvat vietii academice, prin:
controlul factorilor determinanti $i mentinerea unui climat institutional favorabil

unui proces instructiv-educativ si de cercetare calitativ superior;

solutionarea intr-o atmosferd de echitate a conflictelor de munca.
E. Prezenta unei preocupiri permanente pentru crearea unei culturi a calitifii, cu

participarea intregului personal al Universititii, prin:

promovarea setului de valori care sd asigure calitatea pe ansamblul Universitatii;
cresterea ponderii valorilor care promoveaza calitatea in cultura organizaticnala a Universitatii.

F. Promovarea unor factori motivationali ai resurselor umane, prin:
perfectionarea sistemului de salarizare;
asigurarea unui set de stimulente morale;
promovarea unor masuri de protectie si sigurantd a muncii.

G. Asigurarea promptitudinii serviciilor, prin:
cregterea operativititii rezolvarii solicitarilor;
realizarea unor modalititi de sesizare a disfunctionalitagilor.

H. Realizarea unui proces de perfectionare continui a personalului, prin:
promovarea unor forme specifice de perfectionare pe categorii de personal;
existenta unor criterii corecte si transparente privind promovarea.

1. Asigurarea unui sistem eficient de control

J. Aplicarea unui management institutional modern, prin:
adoptarea celor mai eficiente metode de conducere;
promovarea unui stil democratic privind actul managerial;
implementarea unui management al calitétii totale privind actul managerial.



K. Promovarea actiunilor de cooperare interuniversitarid pe plan national si international,

prin:
o elaborarea unor programe de cooperare cu universitatile de profil din tara si strdindtate;
o participarea cadrelor didactice i studentilor la manifestari stiintifice interne $i internationale;
o mobilititi ale cadrelor didactice pentru documentare si perfectionare in universititi de profil

nationale si internationale.
Art. 6. (1) In USAMV lasi exista o strategie pentru calitate, un sistem de management al calitii,
proceduri de asigurare a calitétii, standarde ale programelor de studii si ale diplomelor.
(2) in realizarea standardelor de calitate, U.S.AM.V. Iasi are in vedere urmatoarele repere

strategice:

e orientarea spre satisfacerea cerintelor si asteptarilor studentilor, angajatorilor si celorlalte parti
interesate;

e atitudinea proactivd a conducerii institutiei in problema calitétii, care se exprimd prin crearea unui
mediu adecvat performantei pe toate dimensiunile activitatii;

e abordarea problemei calititii in termeni strategici: misiune, valori, principii, politici, strategii,
obiective;

e mentinerea sub control i imbunatatirea continud a proceselor din institutie;

e  implicarea i responsabilizarea personalului;

e  preocuparea pentru crearea unei culturi a calitdtii, cu participarea tuturor pértilor interesate;

e identificarea unor indicatori relevanti ai calitdtii si introducerea de mecanisme de evaluare internd a
acestora;

e  documentarea sistemului in vederea furnizarii de dovezi obiective care si creeze incredere.

e organizarea de activititi de benchmarking cu alte universitati, eventual din striindtate, pentru
identificarea si preluarea celor mai bune practici in domeniul asiguririi calitafii;

Art. 7. Pentru a realiza un invatimant de calitate, USAMYV Tasi isi propune indeplinirea urmatoarelor

criterii:

o demonstrarea capacitatilor de realizare a obiectivelor calificarilor legal definite;

o satisfacerea exigentelor si agteptarilor beneficiarilor directi si indirecti;

° garantarea respectirii standardelor de calitate;

° aspirarea in mod consecvent la imbunitatirea calitatii si la realizarea unor indicatori de excelentd.

Art. 8. Obiectivele prioritare ale U.S.A.M.V. Tasi privind asigurarea si cresterea calitatii sunt:

° planificarea strategica a activitatii institutiei de invatdmant, inclusiv si in domeniul asigurdrii calitatii
pregitirii specialistilor;

® revizuirea scopurilor i tehnologiilor educationale in vederea alinierii lor la standardele educationale
moderne;

. perfectionarea asigurdrii cu resurse (materiale, tehnice, financiare, informationale etc.);

° diversificarea traseelor educationale in functie de necesititile pietei muncii si consumatorilor de

servicii educationale; _

° redimensionarea si restructurarea planurilor $i programelor educationale in baza principiului
dezvoltirii anticipate (in raport cu practica), actualizarea continua a programelor de studii.

Art. 9 (1) In elaborarea politicii in domeniul calititii promovate de U.S.AM.V. lasi s-a {inut cont de
urmitoarele elemente:

e calitatea este definitd de conducerea Universitatii care asigurd si realizarea ei;

e responsabilitatea elaboririi si aplicarii politicii calititii revine conducerii institutiei; aceasta politica
reprezinti un angajament al conducerii fatd de personalul propriu, clienti (studenti) si
societate;politica Tn domeniul calitatii este detaliatd si concretizata la toate nivelurile institufiei;

e aprecierea finala a calitatii este ficuta de societate, respectiv studentul absolvent;

e competentd in domeniul calititii inseamnd nu numai absolventi mulfumiti, ci i studenti cstigati.

(2) Imbunitatirea calititii educatiei este un proces continuu prin care se concep §i se aplicd toate acele
misuri si activititi ce determind o schimbare benefica in nivelul de performantd al programului de educatie.



(3) In vederea imbunatatirii calitatii se are in vedere evaluarea, analiza si actiunea colectiva continud din
partea U.S.A.M.V. Iasi, bazatd pe selectarea si adaptarea celor mai potrivite proceduri, precum si pe
alegerea si aplicarea celor mai relevante standarde de referintd.

Art. 10, Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinara "Ton Tonescu de la Brad" lasi si-a stabilit
propriile repere in vederea situdrii in spatiul calitatii. Aceste repere vizeazd ansamblul elementelor care
determind un proces instructiv-educativ superior din punct de vedere calitativ, cum ar fi: admiterea;
predarea si invitarea; evaluarea studentilor; cercetarea; modalitdti de asigurare a calitdtii; relatiile cu
societatea; administrarea academicd; serviciile pentru studenti; relatiile interuniversitare; relafiile
internationale.

Art. 11. USAMYV Iasi asigurd un proces de admitere la studii echitabil, transparent si la un nivel calitativ

superior, aplicAnd urmatoarele principii:

(1) asigurarea calitiitii admiterii prin: accesul tuturor candidatilor cu examen de bacalaureat; secretizarea

lucrdrilor in cazul unui concurs; asigurarea unor modalititi de admitere adecvate pentru candidatii cu

dizabilitati; adoptarea unor politici de egalizare a sanselor intre diferite categorii de candidafi, inclusiv cei
cu nevoi speciale.

(2) relevanta ad miterii este asigurata prin urmitoarele masuri: conditiile de admitere sunt relevante pentru
profilul studentului sau absolventului: admiterea permite evaluarea unor inzestrari si competente necesare
pentru exercitarea profesiei.

(3) fiabilitatea admiterii este asigurati prin: aplicarea acelorasi criterii pentru fiecare candidat: dubla ev

aluare independenti a dosarelor sau lucrdrilor candidatilor; analiza ulterioard a contestatiilor de cétre o

comisie independenta.

(4) accesibilitatea admiterii este asiguratd prin publicarea cu cel putin 6 luni inainte a conditiilor de

admitere, a tematicii si a bibliografiei (dacd examenul de admitere se sustine cu probe): continutul

dosarului de concurs, calendarul etc.: existenta unui birou de informare i consiliere asupra admiterii si a

unor colective la nivelul facultatilor, pentru promovarea admiterii In licee.

(5) transparenta admiterii este asiguratd prin publicarea locurilor scoase la concurs: publicarea
rezultatelor in locuri vizibile si pe pagina Web a universititii; existenta unui sistem de contestatii accesibil.
(6) competitivitatea admiterii, pe baza mediilor generale din liceu si la examenul de bacalaureat.

(7) desfisurarea admiterii in perioade fixe, programate dinainte, candidatii potentiali beneficiazi de
consiliere cu cel putin trei luni Tnainte de inceperea examenului de admitere; candidatii beneficiaza de
consiliere in vederea completirii fisei de inscriere: raportul asupra admiterii osie analizat de consiliile
profesorale de facultitilor care fnainteaza concluzii §i sugestii senatului.

(8) marketingul universitar este asigurat prin mijloace diverse: publicarea in mass- media: editarea si
difuzarea unor brosuri si pliante: publicarea pe website a informatiei pertinente pentru admitere,
organizarea unor evenimente publice pentru informare (echipe de informare in licee): Universitatea isi
prezintd public identitatea, politicile specifice, programele si elementele de evaluare interna $i externd.

(9) este creat un profil al candidatului dorit, in termeni de competente, pentru un program de studii dat.
Universitatea si-a creat strategii diferentiate de comunicare si promovare adresate diversilor clienti (ex: cel
din liceele cu profil agricol).

(10) periodic se studiazi motivatiile si asteptarile candidatilor la admitere.

Art. 12. Predarea - invitarea in USAMYV lasi are urmétoarele elemente definitorii:

(1) Programele de studiu

e universitatea are programe de licentd acreditate/autorizate de citre organisme ale M.Ed.C., abilitate in
acest sens:

e universitatea are mecanisme oficiale pentru aprobarea programelor de studii, evaluarea lor periodica si
monitorizare; ‘

e universitatea publica informatii pertinente, impartiale si obiective, atit calitative cét si cantitative,
despre toate programele de studii, tindnd seama de nevoile studentilor cu dizabilitati si existd
mecanisme prin care opinia acestora este inregistrati;

e programele de studii sunt supuse anual procesului de autoevaluare;

e programele de studii se bazeazii pe un dialog periodic cu studentii, absolventii, angajatorii si cu alte
parti interesate:



existd informatii despre gradul de angajabilitate al absolventilor;
universitatea are programe de licentd, master si doctorat;
universitatea recruteazi cursantii prin concurs, la toate cele 3 cicluri.

(2) Managementul procesului de predare-invitare

planurile de invitimant sunt publicate, iar tematica si bibliografia cursurilor este cunoscut inainte de
inceperea anului universitar;

numarul de studenti la un cadru didactic titularizat este corespunzator:

numirul de credite acordat cursurilor este stabilit prin evaluarea bibliografiei, materiei de curs si a
activitatilor independente pe care le desfasoara studentul:

universitatea dispune de laboratoare, colect{ii, muzeu, statiune didactica experimentald si alte resurse
adecvate nivelului diplomei oferite;

predarea si invitarea sunt integrate cu programe de practica (de cel pugin 3 saptiméani anual) si stagii
de intership:

predarea si invatarea sunt integrate cu proiecte de cercetare;

existd un sistem de mentorat al profesorilor cu experientd pentru tinerele cadre didactice.

(3) Strategia ele predare

profesorul are o strategie de predare cu obiective clare si a publicat obiectivele cursului, programa si
bibliografia sub o forma accesibili;

profesorul foloseste resursele noilor tehnologii (ex.: e-mail, pagina personald de web pentru tematicé,
bibliografie, resurse si dialog cu studentii);

profesorul foloseste materiale auxiliare moderne (fiipehart. retroproiector. videoproiector ete.):
profesorul asociazi suidentii la activitatea de predare (prin intrebiri clin sald. scurte prezentiri,
experimente demonstrative);

procesul de predare este orientat dupa ritmul §i modul de invatare al smdentilor;

strategia de predare are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati;

profesorul orienteazi dezvoltarea intelectuala a studentului, ddndu-i o dimensiune strategici:

cadrele didactice se reunesc in grupuri de dezbatere pentru a discuta metodologia predarii.

(4) Resurse de invitare

L]

universitatea asigurd resurse de invitare accesibile studentilor pentru fiecare program de studiu,
corelate cu criteriile si standardele de evaluare;

universitatea oferd resurse de invitare si In format electronic;

universitatea are cursuri accesibile on line sau note de cursuri si sinteze pentru fiecare program de
studii;

existd o ofertd permanentd de programe de aducere la nivel a studentilor slab pregititi.

(5) Tutorat

profesorul asigura ore de permanenti la dispozitia studentilor;

profesorul personalizeazd indrumarea la cererea studentului;

existi Indrumitori de an sau alte forme de asociere intre un profesor §i un grup de studenti:

existi o structurd pentru consilierea studentilor la alegerea cursurilor si a carierei, la nivelul
universitatii si fiecarei facultati;

fiecare profesor are un grup de studenti pe care-l indrumi in calitate de tutore.

Art. 13. Ev aluarea studentilor
(1) Principii

Evaluarea studentilor este echitabild, corectd si ﬁab1la

Drepturile si obligatiile studentilor sunt reglementate si facute publice, la toate ciclurile de studiu;
Se anuntd de la inceputul cursului criteriile de admitere Tn examen, modul de calcul al mediei de
examen si informatiile privitoare la reexaminare;

Evaluarea la probele inregistrate poate fi contestatd formal de student in fata unui juriu abilitat;
Evaluarea studentilor se face dupd criterii publicate in prealabil, care descriu performanta
caracteristica pentru fiecare notd de trecere;



° Existi mecanisme oficiale prin care se asigurd cerinta ca standardele si criteriile pentru evaluarea
studentilor sa fie aplicate constant si echitabil;

o Evaluarea fiecirui student este motivata in fata acestuia in raport cu criteriile;

o Existd un manual al studentului pentru redactarea lucrdrilor de seminar (eseuri, lucrdri practice,
referate, recenzii, studii de caz etc.);

. Studentul are dreptul la o evaluare calitativa, cu referire ia evolutia pregatirii lui §i cu orientdri pentru
evolutia viitoare.

(2) Obiective

s Verificarea insusirii unor cunostinte, abilititi, deprinderi de bazi;

. Diferentierea evaluarii dupd cunostinte. intelegere si competente:

. incurajarea si recunoasterea realizarilor proprii ale studentului in domeniul pertinent;
® Evaluarea calitatii si durabilitatii insusirii cunostintelor si deprinderilor.

(3) Managementul evaludrii
Sunt utilizate mai multe forme in functie de specificul disciplinelor:

° Evaluare punctuald prin examene - cel putin 50 % din numdrul total al formelor de evaluare:

° Evaluare formativa prin teste in timpul semestrului sau la finalul acestuia;

° Evaluare formativa prin note de seminar/referate/eseuri:

® Evaluare prin colocvii. '

(4) Absolvirea si acordarea diplomei

° Se organizeazi un examen de finalizare a studiilor in conformitate cu normele legale:

o Se urmireste indrumarea studentilor pentru realizarea unor lucriri/proiecte de licentd si/sau disertatii

de master care si fie integrate in proiectele de cercetare ale profesorilor si in programele de
dezvoltare a carierei absolventilor:

J Existd o preocupare pentru verificarea originalititii lucrarilor la toate ciclurile de studii universitare.

Art. 14. Cercetarea

(1) Strategia de cercetare

o Strategia de cercetare este bazatad pe o informare de jos in sus si pe cunoasterea tendinfelor recente
ale domeniilor, fiind pregatitid de o comisie a Senatului;

o Strategia asigurd un echilibru intre cercetarea fundamentald, cea aplicata si cea comerciald;

o Strategia de cercetare este adoptatd de Senat si facuta publica;

o Existd un cod etic ce defineste practicile in cercetare §i reglementeazi experimentarea pe animale si
pe subiecti umani;

° Comisia Senatului monitorizeazi si evalueazi cercetarea in functie de obiectivele propuse, tdcind

recomandiri Rectorului.
(2) Resursele de cercetare

o Existd o finantare complementard pentru cercetare din resurse contractuale;

. Cadrele didactice obtin granturi de cercetare de la finantatori nationali/internationali;

. Programele de doctorat sunt finantate separat prin scoli doctorale si prin autofinantare:

. Sunt atrase fonduri din societatea civila, de la fundatii, companii private;

° Universitatea administreaza legate testamentare, uzufructe si donatii, ficute cu scop de promovare a
cunoasgterii.

(3) Relevanta cercetdrii si nivelul personalului

. Cercetarea stiinfificd este recunoscuti prin contracte, publicatii pe plan national/international,
participari la congrese/seminarii;

. Existd si personal dedicat in intregime cercetdrii;

° Pe langd competentele de cercetare, cadrele didactice stipdnesc cel putin o limba de circulatie
internationald:

° Existd 1n cadrul universititii publicatii periodice, cu colegiu de redactie si recenzori stiintifici:

J Laboratoarele de cercetare a universitatii oferd conditii optime pentru determindri, analize, expertize

in domeniile noastre de competenta:






. o comisie de colegi asista la cursuri i seminarii;

. managementul foloseste si alte metode pentru evaluarea eficacititii predirii, aceasta din urma fiind
integratd in evaluarea programului de studii;
. evaluarea cadrului didactic este luatd in calcul la promovéri, acordarea de distinctii, stimulente,

stabilirea retributiei.
(2) Evaluarea de cdtre management

J cadrul didactic se autoevalueazi si este evaluat anual de catre seful de catedrd;

) evaluarea se referd n mod distinct la predare, cercetare, implicare in activitatile catedrei sau
facultitii si difuzarea stiintei si culturii:

o seful de catedri foloseste un format de evaluare multicriteriald.

(3) Evaluarea de cdtre colegi

. existd un formular de evaluare colegiald care este completat de citre colegii cadre didactice din
catedri/facultate:

o comisia internd pentru evaluarea cadrelor didactice intocmeste un raport si formuleaza recomandari
personalizate.

(4) Evaluarea de citre studenfi

o studentii completeaza periodic formulare standardizate, aprobate de Senat, care sunt prelucrate
statistic: '

. formularele de evaluare se referd la stiri de lucruri i aspecte concrete;

° comisia de evaluare poate organiza un focus group cu studentii pentru evaluarea cadrului didactic,

cu acordul acestuia.
Art. 17. Asigurarea calitatii cercetarii

° existd mecanisme de evaluare a cercetdrii, cu obiective si indicatori de calitate;

° existdi mecanisme de mentinere a standardelor de cercetare academicd si de Imbunitéfire a
programelor:

o reglementirile privind masteratul si doctoratul sunt publicate si accesibile:

. existi un cod de practici al cercetrii;

° existd reglementiiri privind plagiatul si conduita neetica in cercetarea stiintifica;

o mediul de cercetare le este prezentat studentilor inainte de admiterea la ciclurile TI/I11;

o conducitorul stiingific sau tutorele urmaregte progresul studentului i 1i comunica acestuia din urma
observatiile sale. existdnd documente scrise asupra nevoilor de dezvoltare $i nivelului de pregétire al
studentului;

° existd posibilitatea ca studentul sd beneficieze de sprijinul mai multor indrumatori;

e criteriile privind evaluarea disertatiilor de masterat si a tezelor de doctorat sunt publicate §i
accesibile:

® conducitorii de doctorat nu sunt supraincircati cu activitate de predare, cercetare si cu prea multi
doctoranzi:

o existi o procedurd prin care sunt preluate sesizarile studentilor de la ciclurile 11 si 11, privind
resursele disponibile pentru sprijinirea cercetarii lor;

° existd o procedura de apel a doctorandului fata de deciziile conducétorului stiintific;

° existdi mecanisme de imbunitatire continui a programelor la ciclurile IT i 111

Art. 18. Relatia cu piata muncii
Angajabilitatea studentilor este asiguratd prin:

° stagii de practicd, inclusiv pentru studentii cu nevoi speciale si dizabilitagi;

. corelarea continutului cumculum-lui cu ..job description" ale profesiilor la care vor avea acces;
o studii de piata fortei de muncé:

o dezbateri periodice cu angajatori si cu specialisti In resurse umane:

. planurile de dezvoltare ale specializarilor sunt corelate cu studiile de perspectiva

Art. 19. Proiecte de dezvoltare
o universitatea participi la proiecte de dezvoltare locald si regionald;






. bibliotecile folosite de studenti achizitioneazi anual carti, reviste din tara si din straindtate.
Art. 26. Servicii de comunicare

. studentii sunt coooptati in toate organismele de decizie ale universitatii;

J studentii se pot exprima prin intermediul unor ziare sau publicatii periodice, inclusiv in format
electronic;

. universitatea asigura o deschidere totala pentru problemele studentilor;

. se asigurd accesul la Internet al studentilor atét din salile de studiu, cit si din cdmine,

Art. 27. Acorduri de partenariat si consorfii

. se respectd reglementarile legale in aceastd privinté;

) existd parteneriate cu universitati, statiuni/institute de cercetiri/unititi economice;

. existd consortii organizate pentru diferite tipuri de activitati (cercetare, achizitii de informatie si

bunuri, admiterea studentilor, exploatarea resurselor);
Art. 28. Transferuri

° existd o reglementare publicd, echitabild si transparenta pentru aprobarea transferurilor;

° nu se aprobd transferuri in primul si ultimul an, sau in timpul activitatii didactice.

Art. 29. Participarea la programe internationale .

o universitatea participa la programe de mobilitate internationald cum ar fi Erasmus, CEEPUS etc.;

. universitatea participa la asociatii si retele internationale de universitati;

J universitatea participd la programe de cercetare internationald, cum ar fi Copernicus, FP6 etc.

Art. 30. Programe de studii internationale

o existd un numdr de studenti strdini la programele de toate nivelurile;

o Universitatea depune eforturi si incurajeazi atragerea studentilor strdini la programele de studii pe

care le gestioneaza.
Art. 31. Dimensiunea internationalii a cercetarii stiintifice

® existd contracte/acorduri de cercetare cu parteneri internationali;
° doctoranzii lucreazi in cotuteld sau fac stagii internationale;
e doctoranzii publicd in reviste cu recunoastere internafionald.

Art. 32. (1) in USAMYV Iasi. managementul calititii se referd la principalele componente ale
activitdfii universitare:

° Calitatea procesului de invatamant:
o Calitatea cercetirii stiintifice:
. Calitatea ca dimensiune a propriei organizatii.
(2) Calitatea procesului de invitimant este asigurati prin:
° definirea unui domeniu coerent de pregitire pentru fiecare facultate si armonizarea acestor domenii
in cadrul ofertei universitatii:
° identificarea oportunititii programelor de studii (specializirilor) si adaptarea structurald a ofertei

universitare;

° identificarea cerintelor si asteptdrilor reale ale mediului socio-economic privind competentele
absolventilor fiecirui program de studiu (specializiri), corelarea acestora cu experienta universitatii
si cu practica internationald (europeani);

° intocmirea unor planuri de invatimant si programe analitice adecvate;

® identificarea si aplicarea celor mai bune practici de tinere sub control $i imbunitagire continud a
procesului de invitimant (predare-invitare, urmdrire si sprijinire a progresului realizat de studenti si
evaluare a cunostintelor si abilititilor dobdndite de acegtia);

) introducerea unor criterii si proceduri de evaluare a calititii pe toate segmentele procesului de
invatimant:
o introducerea unui feed-back de la studenti, absolventi si angajatori, privind structura {i calitatea

prestatiei educationale si imbunatatirea acesteia in consecinta.
(3) Calitatea cercetiirii stiintifice presupune:
o stabilirea unor criterii si proceduri de evaluare a rezultatelor cercetarii care sd motiveze performanta;



o identificarea unor directii strategice de dezvoltare a cercetdrii stiintifice §i incurajarea dezvoltirii de
centre de excelentd pe aceste directii astfel incit s se intdreascd atét cercetarea fundamentald, cét si
capacitatea universitatii de a colabora in programe nationale i internationale.

(4) Calitatea ca dimensiune a propriei organizatii se realizeaza prin:

e Identificarea si implementarea unei structuri organizatorice optime pentru sistemul calitatii:

- delegarea de responsabilitate si autoritate la toate nivelurile relevante;

- realizarea unui echilibru intre decizia manageriala si consultarea partilor interesate (clientii
externi, personalul si studentii universitatii);

- evitarea unei birocratii a calitatii, centralizate la nivelul universititii.

e Politica privind resursele umane, ale carei coordonate posibile sunt:

- definirea clara a standardelor de performanta, a criteriilor de evaluare si recunoastere a
activitatii individuale si de grup;
- crearea unui climat care si incurajeze responsabilitatea si initiativa;
- promovarea instruirii i perfectiondrii continue;
- evaluarea periodicd a contributiei individuale la realizarea obiectivelor institutiel.
e Crearea i dezvoltarea unui sistem informational de sprijin pentru sistemul calitatii.
(5) Indicatori specifici de performanti ai USAMYV Iasi

L. Indicatori ai procesului didactic

- % de promovabilitate (min. 75%)

- ponderea notelor bune si foarte bune (min. 50%)

- % de promovalilitate la examenul de licentd/diplomd (min. 90%)

- ponderea notelor bune si foarte bune laexamenul de licentd/diploma (min. 60%)

I1. Indicatori ai personalului didactic

- gradul de ocupare a posturilor didactice (min. 60%);

- raportul: numir studenti/cadre didactice de predare (min. 20);

- ponderea profesorilor + conferentiarilor din total cadre didactice (min. 30%):
- ponderea cadrelor didactice cu titlul de doctor (min. 50%);

- ponderea conducitorilor de doctorat din numarul profesorilor (min. 30%);

- numdr de cadre didactice cu specializiri in striinitate - min. 15;

- numir de cadre didactice membri in foruri stiintifice/academice nationale si
internationale - min, 10,

III. Indicatori ai cercetirii stiintifice
- numdr granturi/contracte pe cadru didactic de predare - 0,4
- valoare de cercetare pe cadru didactic - min. 10000 lei RON

- numir de lucrdri stiingifice pe cadru didactic publicate in reviste/anale de specialitate de prestigiu -
1.5

- numir de manifestiri stiintifice organizate - min. 4:
- numdr cadre didactice participante la manifestari stiintifice internationale - min. 20:
- centre/laboratoare de cercetare stiintifica acreditate - min. 5;
- teze de doctorat finalizate - min. 15:
IV. Indicatori ai bazei materiale
- numir de laboratoare - min. 40
- suprafatd utild/student pentru cursuri si lucrari practice/seminarii - min. 1,5 m.p.
- baze de practicd pentru studenti - min. 8
- cAmpuri didactice si de cercetare - min. 4
- numar de cursuri/carti/reviste de specialitate in biblioteca USAMYV si cele de disciplind min. 200
- spatii pentru studiul individual al studentilor- min. 600 loc.
- baza sportivd - min. 1
V. Indicatori ai relatiilor de colaborare cu universititi/institute/statiuni de cercetare din tari si
strainitate
e numir conventii/contracte de colaborare - min. 20



VI Indicatori ai managementului academic, administrativ si financiar
- existenta planurilor strategice si operationale
- concordanta dintre propuneri si realizari
- % din buget pentru baza materiala - min. 20%
- % din buget pentru documentare-informare - min. 5%
- valoare reparatii capitale i investitii - min. 5%
- ponderea veniturilor proprii din total buget - min. 25%
VII. Indicatori ai serviciilor sociale si administrative studentesti
- gradul de acoperire a solicitarilor de cazare in camine studentesti - min. 80%
- asigurarea conditiilor pentru servirea mesei ia cantina - min. 500 loc/zi
- accesul la documentare prin Internet - min. 200 adrese
- asigurarea serviciilor medicale -min. 1 cabinet

CAPITOLUL III - METODOLOGIA DE APROBARE, MONITORIZARE 51 EVALUARE A
PROGRAMELOR DE STUDII SI CALIFICARILOR ACORDATE DE USAMYV IASI

Art. 33. Calitatea programelor de studii constituie una din componentele de bazi ale asigurdrii calititii
in invatdmantul superior. in acest sens este necesar a se parcurge si respectd urmatoarele etape: elaborarea
si aprobarea, monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea programelor de studii.

Art. 34. Aprobarea programelor de studii

(1) Demersul pentru aprobarea unui program de studii se face de catre Consiliul facultatii/departamentului
la propunerea Comisiei pentru programe de studii/didactice, in baza wunui studiu de
fundamentare/oportunitate, analizind necesititile academice §i socio-economice ale noului program, cu
identificarea grupului tintd de clienti, atit potengiali studenti cét si angajatori ai acestora.

(2) O etapd importantd in elaborarea programului de studii o reprezintd stabilirea clard a obiectivelor, a
competentelor profesionale si sociale pe care absolventii le vor dobdndi la finalizarea studiilor i care. vor
coincide cu cele agteptate de angajatori.

(3) Din studiul de oportunitate nu tebuie si lipseasca sinteza informatiilor cu privire Ir-- programe similare
din oferta educationald nationald si internationald, confinutul curriculuin-ului, modul de transmitere a
cunostintelor si informatiilor, caracterizarea proceselor de predare- invitare. elemente despre continutul
materiilor de studiu, numirul de ore, de credite, interdependenta dintre disciplinele de diferite categorii,
ponderea acestor grupe in conformitate cu standardele de calitate din domeniu.

(4) Fisa fiecarei discipline va cuprinde obligatoriu informatii cu privire la: numéarul de ore pe tipuri de
activitati (curs/lucrdri practice/seminarii/proiect), numar de credite, semestrul in care se desfagoard
activititile, obiectivele, cerintele privind disciplinele anterioare studiate, continutul de bazi. metode de
predare-invitare. metodologia de evaluare, baza materiald disponibilisibibliografiaminimal &
(5) In baza acestor elemente comisia de lucru va elabora proiectul programului de studii in care se vor
identifica urmatoarele repere: misiunea, obiectivele, competentele (rezultatele asteptate), modalitdti de
pregatire practica, modul de finalizare si diploma/titlul obtinut.

(6) Proiectul programului de studii se supune dezbaterii publice in catedre, Consiliul facultatii,Comisia de
calitate a Senatului si apoi in Senat, asigurdndu-se participarea la dezbater

a cadrelor didactice, reprezentanti cu rezultate foarte bune ai studentilor, absolventilor si angajatorilor.

(7) Dupa avizele favorabile ale Consiliului facultatii si Comisiei de calitate a Senatului, proiectul
programului de studii se supune spre dezbatere i aprobare Senatului. Proiectul abrobat de Senat va face
obiectul intocmirii raportului de autoevaluare ce va fi inaintat Ministerului Educatiei si Cercetarii pentru a
fi supus evaludrii de citre comisia specializatd a Agentiei Roméne de Asigurare a Calitatii in invatdmantul
Superior (ARACIS), Departamentul de acreditare.

(8) Dupi primirea aprobirii de functionare provizorie si publicarea in Monitorul Oficial, programul de
sudii face parte din structura universitatii si este inregistrat in oferta educationald. Art. 35. Monitorizarea
programelor de studii

(1) Dupa aprobare, programul de studii va fi initiat si gestionat de cétre facultatea care 1-a

propus.

























































