Ministerul Educatiei
UNIVERSITATEA pentru STIINTELE VIETII

,ION IONESCU de la BRAD” din IASI

USV 1842 “lasi University of Life Sciences”

REGULAMENTUL
privind organizarea si functionarea
Departamentului pentru Asigurarea Calititii (DAC)

Cap. 1. DISPOZITII GENERALE
Art. 1. Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si functionare a Departamentului pentru

Asigurarea Calitatii (numit In continuare DAC) in Universitatea pentru Stiintele Vietii "lon lonescu
de la Brad" (USV), din lasi.

Art. 2. Prezentul regulament s-a elaborat in conformitate cu:

- Legea Invatamantului superior nr. 199 din 2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul M.E.C. 3928/2005, privind asigurarea calitatii serviciilor educationale in institutiile de
invatamant superior;

- H.G. nr. 962/08.08.2024, privind aprobarea Metodologiei de evaluare externa a calitatii educatiei
(M.O. nr. 807 din 13.08.2024);

-Ghidurile ARACIS de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de
invatamant superior, actualizate;

-Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (2015);
-Carta USV lasi;

-Regulamentul cu privire la asigurarea calitatii In USV lasi;

-Regulamentul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC).

-Hotararile Senatului universitar si ale Consiliului de administratie.

Art. 3. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii din USV lasi (DAC) este structura suport de

specialitate din subordinea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), constituit
prin decizia Rectorului, care asistd si sustine CEAC in dezvoltarea si functionarea eficientd a
sistemului de management al calitatii si asigurd suportul tehnic pentru realizarea atributiilor CEAC
din USV Iasi.

Art. 4. Atributiile si responsabilitdtile pentru posturile din structura DAC sunt specificate in Fisa

postului.

Art. 5. (1) Departamentul de Asigurare a Calitatii sustine activitatea Comisiei de Evaluare si Asigurare

a Calitatii pe universitate;

(2) Departamentul pentru Asigurarea Calitdtii este condus de Consiliul de coordonare al DAC,
format din:

-directorul Departamentului, in calitate de presedinte al consiliului;

-responsabilii comisiilor pentru asigurarea calitatii la nivelul facultatilor;

-doi studenti, membri ai Senatului.

(3) DAC are relatii de tip functional si de colaborare cu toate entitatile structurale ale universitatii —
facultati, departamente, structuri administrative etc.

Art. 6. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii are atributii privind elaborarea procedurilor si a

instrumentelor de asigurare si evaluare a calitatii, organizarea proceselor de audit si evaluarea
calitatii, gestiunea datelor referitoare la calitate, diseminarea informatiilor si crearea culturii calitétii
in universitate.
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Cap. I1. ACTIVITATI REALIZATE DE CATRE DAC

Art. 7. Principalele activitati ale Departamentului pentru Asigurarea Calitatii sunt:
-participd la elaborarea si revizuirea periodicd a manualului calitatii, a procedurilor si a altor
documente specifice activitatilor de asigurare si evaluare a calititii din Universitate si verifica
aplicarea acestora;
-gestioneaza informatiile referitoare la calitate si documentele de evaluare si asigurare a calitatii din
universitate;
- planifica si organizeaza activitatile de evaluare periodica a calitétii institutionale si la nivelul
programelor de studii;
- planifica si organizeaza procesul de evaluare semestriala a activitatii didactice de catre studenti,
precum si activititile anuale de autoevaluare, evaluare manageriald si evaluarea colegiald a
personalului didactic, de cercetare si administrativ;
- acorda consultanta si colaboreaza cu toate structurile academice si administrative ale universitatii,
in vederea asigurarii si Imbunatatirii continue a sistemului de management al calitatii;
-organizeaza programe de instruire si alte actiuni de diseminare a managementului calitdtii n
vederea dezvoltarii culturii calititii in universitate;
-organizeaza audituri interne de calitate privind evaluarea programelor de studii;
-actualizeaza informatiile de pe pagina web a departamentului;
-implementeaza, sub coordonarea CEAC, sistemul de asigurare a calitatii in universitate, conform
cerintelor nationale si internationale, a legislatiei in vigoare, precum si strategiei si politicilor
universitatii pentru asigurarea calitatii;
-tine evidenta tuturor reglementarilor interne ale universitatii;
- planificd si organizeazad realizarea anuald de sondaje de investigare a opiniilor studentilor,
absolventilor si angajatorilor privind calitatea serviciilor educationale;
-verifica dosarele de evaluare/acreditare intocmite de facultdti pentru programele de studii, n
vederea autorizarii/acreditarii/evaluarii periodice;
-elaboreaza Planul anual al calitatii si Planul de audit;
-realizeaza activitati de analizd a neconformitatilor constatate in implementarea si mentinerea
conformitatii sistemului de management al calititii cu cerintele specificate si propune actiuni
corective sau de imbunatatire care se impun;
-elaboreaza analize cu privire la eficacitatea sistemului de management al calitatii universitatii si
modul de finalizare a actiunilor corective rezultate, ca urmare a auditurilor interne, analizelor
efectuate de Consiliul de Administratie si a auditurilor externe;
-elaboreaza propuneri de imbunatatire a calitatii tinand cont de standardele de referinta si ghidul de
bune practici elaborate de ARACIS, de reglementarile nationale si europene (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area);
- participa la elaborarea anuald, pana la data stabilitd prin proceduri interne, a raportului privind
calitatea serviciilor educationale din universitate;

Cap. IIL. RESPONSABILITATI

Art. 8. DAC are urmatoarele responsabilitéti, la nivel de universitate:
-ducerea la indeplinire a hotararilor Senatului USV lasi si ale Comisiei pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC), privind strategia si obiectivele in domeniul calitatii;
-sprijinirea Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitétii de la nivelul universitatii in realizarea
de sinteze privind actiunile de evaluare, audit si imbunatétire a calitatii;
-planificarea activitatii proprii si elaborarea planului strategic si a planurilor operationale ale DAC;
-analiza anuald a eficacitatii si performantelor activititii DAC si elaborarea Raportul de activitate;
-planificarea, monitorizarea si imbunatatirea continud a proceselor coordonate de DAC;
-implementarea standardelor pentru controlul managerial si imbunétatirea continua a sistemului de
control managerial;
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-participa la actiunile de evaluare a calitatii institutionale si a programelor de studii.

Art. 9. (1) Responsabilul pentru asigurarea calitdtii din facultate este Decanul, care poate desemna un
cadru didactic, cu avizul Consiliului facultatii, cu responsabilitate si autoritate privind proiectarea,
mentinerea si Imbundtatirea sistemului de asigurare a calitatii la nivel de facultate;

(2) Comisia pentru asigurarea calitatii la nivel de facultate este formata din responsabilii programelor
de studii si cate un student de la fiecare ciclu de studii universitare;
(3) Comisia duce la indeplinire strategia, obiectivele si prioritatile facultatii In domeniul calitatii.

Art. 10. La nivelul departamentelor, directiilor si serviciilor administrative, responsabilitatile privind
evaluarea si asigurarea calitatii apartin directorilor/ sefilor de servicii.

CAP. 1V. DISPOZITII FINALE

Art. 11. Prezentul Regulament a fost discutat si aprobat in sedinta Senatului USV Iasi din 07.11.2024
si intrd in vigoare incepand cu data aprobarii.

PRESEDINTE SENAT, RECTOR,
Prof. univ. dr. Vasile VINTU Prof. univ. dr. Gerard JITAREANU
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