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STRATEGIA DE ASIGURARE A CALITATII 2024-2028
A. CONSIDERATII GENERALE

Prezenta Strategie a fost elaboratd in temeiul prevederilor Legii nr. 199/2023 a invatamantului

superior, cu modificarile si completarile ulterioare, a H.G. nr. 962/08.08.2024, privind aprobarea
Metodologiei de evaluare externa a calitatii educatiei (M.O. nr. 807 din 13.08.2024), a Cartei
universitare si a Hotararilor Senatului Universitatii pentru Stiintele Vietii "lon Ionescu de la Brad"
din lasi (USV lasi).
Universitatea pentru Stiintele Vietii "lon Ionescu de la Brad" din Iasi este o0 institutie specializata in
invatdmantul superior agronomic si medical veterinar, cu anvergura la nivel national §i european,
avand ca misiune fundamentald formarea de ingineri specializati in agronomie, inginerie §i
management in agriculturd s§i dezvoltare rurald, ingineria produselor alimentare, horticultura,
biotehnologii agricole, ingineria mediului, zootehnie, de licentiati in biologie, si de doctori medici
veterinari.

In prezent, USV Iasi detine calificativul "GRAD DE INCREDERE RIDICAT", acordat de
ARACIS pentru perioada 2023-2028, calificativ obtinut in urma evaludrii institutionale (certificat nr.
225/31.08.2023). In scopul mentinerii acestui calificativ, USV lasi este preocupati permanent de
imbunatatirea calitatii proceselor educationale, de cercetare si a serviciilor suport.

Conform Cartei, sistemul de invatamant in USV lasi se bazeaza pe principiile educatiei centrate
pe student si asigurarii permanente a calitatii, pe respectarea libertatii academice, a egalitatii de sanse,
a echitatii, a transparentei si a dialogului cu partenerii sociali. Prin calitatea actului educational, prin
dialogul cu societatea i adaptarea la nevoile concrete ale acesteia, USV lasi isi propune sa contribuie
la dezvoltarea locala, regionala, nationald si europeand din punct de vedere social, educational,
economic si cultural.

Misiunea activitatilor de asigurare si evaluare a calitatii educatiei in USV Iasi este de a contribui
la consolidarea increderii societdtii in Invatamantul superior romanesc, parte a Invatdmantului
superior european, facilitand astfel recunoasterea studiilor efectuate si calificarilor acordate de
Universitate, precum si mobilitatea studentilor si absolventilor, atat in interiorul, cat si dincolo de
granitele nationale.

Imbunatitirea programelor de studii si corelarea acestora cu cerintele pietei muncii este
considerat unul dintre "pilonii de dezvoltare" ai USV lasi, iar aplicarea principiilor de management
orientat spre performanta si asigurare continua a calitatii in procesul de guvernanta institutionala este
unul dintre obiectivele strategice ale Universitatii.

Conform Regulamentului cu privire la asigurarea calitatii, Obiectivele prioritare ale USV lasi
privind asigurarea §i cresterea calitatii sunt urmatoarele:

-planificarea strategicd a activitatii Universitatii, inclusiv si in domeniul asigurarii calitatii
pregatirii specialistilor;

-revizuirea scopurilor si tehnologiilor educationale in vederea alinierii lor la standardele
educationale moderne;

-perfectionarea asigurarii cu resurse (materiale, tehnice, financiare, informationale etc.);

-diversificarea traseelor educationale in functie de necesitatile pietei muncii si consumatorilor
de servicii educationale;

-redimensionarea §i restructurarea planurilor si programelor educationale in baza principiului
dezvoltarii anticipate (in raport cu practica), actualizarea continud a programelor de studii.



B. OBIECTIVELE SI DIRECTIILE DE ACTIUNE PRIVIND ASIGURAREA CALITATII

Pentru perioada 2024-2028, USV lasi isi propune urmatoarele obiective pentru asigurarea
calitatii:

O.1. Optimizarea continua a proceselor de asigurare a calitatii prin actualizarea si
imbunatatirea instrumentelor specifice (strategii, regulamente, metodologii, proceduri, planificari,
actiuni) si implementarea adecvata a acestora;

0.2. Asigurarea functionalitatii la cele mai inalte standarde a structurilor de asigurare a
calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii;

0.3. Promovarea unui invatamant de calitate, centrat pe student, pe imbunatatirea rezultatelor
invagarii, precum §i pe nevoile reale ale beneficiarilor procesului didactic, care sa garanteze acestora
o insertie profesionala de succes;

0.4. Asigurarea excelentei in desfasurarea activitatilor didactice si de cercetare, prin
imbunatatirea continua a calitatii resurselor umane, precum si prin dezvoltarea si eficientizarea
bazei materiale;

0.5. Optimizarea bazelor de date in sprijinul activitatilor de asigurare internd a calitatii;

0.6. Consolidarea vizibilitatii si identitatii USV lasi, ca pol de excelenta in activitatea didactica
si de cercetare si mentinerea gradului ridicat de incredere fata de universitate a beneficiarilor directi
si indirecti ai educatiei.

Tn atingerea acestor obiective se va actiona in urmitoarele directii (planificare activitati conform
Anexei 1):

O.1. Optimizarea continua a proceselor de asigurare a calititii prin actualizarea si
imbunititirea instrumentelor specifice (strategii, regulamente, metodologii, proceduri,
planificari, actiuni) si implementarea adecvata a acestora

-actualizarea periodica a strategiei si politicilor pentru calitate, in acord cu viziunea si misiunea
universitatii;

-perfectionarea procedurilor de asigurare si evaluare a calitatii prin transferul bunelor practici
in asigurarea calitatii, din universitati de prestigiu din Uniunea Europeana, pentru asigurarea
eficientei si rigurozitatii activitatilor fiecarei structuri a Sistemului Intern de Asigurare a Calitatii
(SIAC);

-actualizarea procedurilor de asigurare si evaluare a calitatii, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, in conformitate cu noile prevederi legislative, standardele de calitate
nationale si internationale si metodologia de evaluare ARACIS;

-elaborarea manualului SIAC;

-elaborarea si implementarea anuala a planurilor operationale;

-analiza valorilor indicatorilor de calitate si implementarea unui plan de mdsuri privind
imbunatatirea acestor indicatori, in vederea cresterii prestigiului si finantarii bugetare a Universitatii;

-dezvoltarea sistemului de evaluare online a calitatii procesului educational;

-revizuirea anuald in vederea optimizarii si conformadrii cu prevederile legislative curente a
regulamentelor, metodologiilor si procedurilor privind: organizarea si desfasurarea concursului de
admitere; organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor; Tntocmirea statelor de
functii; organizarea si desfasurarea concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare
| examenelor de promovare in carierd; organizarea si desfasurarea concursurilor pentru acordarea
gradatiei de merit;

-elaborarea/revizuirea altor documente ale SIAC in conformitatea cu nevoile interne si
modificarile factorilor externi;

-evaluarea periodica a stadiului implementarii instrumentelor specifice de asigurare a calitatii
si a eficacitatii activitatilor planificate si desfasurate;

-stimularea echipelor care intocmesc documentatiile de autoevaluare, prin susfinerea
introducerii acestor activitati drept criterii de performantd, in evaludrile anuale;

-participarea la proiecte si evenimente privind calitatea in educatie, organizate la initiativa
ARACIS, ME, Consortiului universitatilor de profil etc.

2



0O.2. Asigurarea functionalititii la cele mai inalte standarde a structurilor de asigurare a
calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii

-imbunatatirea circulatiei informatiei pentru alocarea eficientd a resurselor prin simplificarea
procedurilor si fluxurilor informationale;

-cresterea rolului DAC in furnizarea operativda de suport informational in realizarea
documentelor specifice solicitate in cadrul proceselor de evaluare a programelor de studiu;

-colectarea datelor si analiza periodica a acestora pentru evaluarea performantelor, costurilor si
oportunitatii functiondrii structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare;

-cresterea implicarii CEAC si a sub-comisiilor de la nivelul facultatilor, departamentelor si
serviciilor in analiza periodica a calitatii activitatilor didactice si de cercetare in raport cu standardele
interne, nationale si internationale si formularea de recomandari pentru imbunatatirea calitatii;

-actualizarea anuala a Partii I din cadrul Raportului de autoevaluare a programelor si domeniilor
de studii universitare;

-planificarea activitdtilor privind evaluarea periodicd internd si externa a programelor si
domeniilor de studii universitare, precum si evaluarea periodica a calitatii resursei umane;

-intocmirea rapoartelor anuale privind evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul DAC, CEAC
(pe facultati, departamente/ servicii administrative, universitate), precum si a rapoartelor privind
respectarea eticii si deontologiei universitare, si supunerea acestora analizei si avizarii in forurile
lerarhice de conducere;

-publicarea rapoartelor anuale privind asigurarea calitatii, eticii si deontologiei universitare, pe
site-ul Universitatii;

-difuzarea documentelor SIAC aprobate de Senatul USV Iasi catre toate structurile responsabile
de aplicare /implementare;

-actualizarea site-ului USV lasi cu informatii referitoare la noutatile legislative si la
regulamentele, metodologiile si procedurile interne ale universitatii;

-realizarea de sesiuni de instruire a personalului implicat n realizarea documentelor de
autoevaluare a programelor si domeniilor de studii universitare;

-implementarea recomandarilor de Tmbundtétire a calitatii rezultate din evaludrile interne si
externe.

O.3. Promovarea unui invatamant de calitate, centrat pe student, pe imbunatitirea
rezultatelor invatarii, precum si pe nevoile reale ale beneficiarilor procesului didactic, care sa
garanteze acestora o insertie profesionala de succes

-evaluarea internd anuala a programelor si domeniilor de studii universitare si formularea de
propuneri privind cresterea calitatii, in conformitate cu legislatia nationala si standardele de calitate
nationale si europene;

-actualizarea si imbunatatirea a planurilor de invatamant a programelor de studii, pe baza
analizei periodice a asteptarilor si necesitatilor beneficiarilor educatiei, prin introducerea elementelor
specifice care sd asigure absolventilor dobandirea competentelor solicitate de piata muncii, si
posibilitatea de a urma trasee proprii de invatare, in conformitate cu standardele ARACIS;

-analiza si avizarea anuald a fiselor disciplinelor astfel incat sa se asigure descrierea adecvata a
obiectivelor urmadrite, a rezultatelor invatarii — sub aspectul competentelor dobandite, a modalitatilor
de evaluare, a standardelor minime de performanta etc.

-intensificarea activititilor de monitorizare externd a evolutiei academice, prin implicarea
reprezentantilor de prestigiu din mediul economico-social regional sau national,

-promovarea culturii calitatii si a auditului intern pentru asigurarea excelentei in activitatea
educationala si de cercetare stiintifica;

-validarea/inregistrarea calificarilor in RNCIS, pentru toate programele de studii universitare,
conform legislatiei in vigoare;



-realizarea, la nivelul fiecarui program de studiu, a unor sesiuni de informare a studentilor din
anii terminali, asupra ofertei educationale in cadrul programelor de masterat si doctorat si a
avantajelor conferite, pe piata muncii, de parcurgerea ciclurilor II si III de studii universitare;

-analiza oportunitatilor de infiintare a unor noi programe/ domenii de studii universitare, in
functie de cerintele pe piata muncii si intocmirea documentatiei in acest sens;

-evaluarea periodica a gradului de satisfactie a studentilor si absolventilor programelor de
licentd/masterat/ doctorat fata de mediul de invatare, identificarea problemelor obiective cu care
acestia se confrunta si solutionarea acestora,
provocarilor acestora (workshop-uri, alte tipuri de intdlniri directe) si consilierea candidatilor
potentiali sau efectivi;

-cresterea implicarii CCOC si a comisiilor de specialitate din cadrul facultétilor in identificarea,
sustinerea si indrumarea studentilor, inclusiv a celor proveniti din medii dezavantajate;

-continuarea politicii si practicilor privind acordarea burselor si dezvoltarea parteneriatelor cu
mediul economic pentru sustinerea studentilor prin acordarea de burse private sau alte forme de
sprijin pentru studenti (sponsorizdri evenimente, internship) etc.

-consolidarea parteneriatelor existente si dezvoltarea de noi parteneriate cu mediul economic
pentru diversificarea si extinderea centrelor de practica pentru studenti si identificarea oportunitatilor
de angajare a absolventilor.

O.4. Asigurarea excelentei in desfiasurarea activititilor didactice si de cercetare, prin
imbunititirea continua a calititii resurselor umane, precum si prin dezvoltarea si
eficientizarea bazei materiale

-stimularea spiritului de competitie, bazata pe criterii de performanta obiective si deontologie
profesionald;

-promovarea unui climat organizational orientat spre performantd, onestitate, responsabilitate
st respect in mediul universitar;

-continuarea activitatilor de asigurare a resurselor umane adecvate pentru desfdsurarea
activitatilor care decurg din misiunea asumatd, prin aplicarea de proceduri transparente, in
concordanta cu prevederile legale, avand la baza criterii de competenta, profesionalism si etica
universitara;

-evaluarea anuald a cadrelor didactice, personalului auxiliar didactic si nedidactic si
valorificarea rezultatelor obtinute in vederea stimuldrii cresterii performantelor in activitate si a
motivarii acestuia;

-imbunatatirea procesului de evaluare online a calitdtii cadrelor didactice, prin sistemul UMS;

-analiza periodica a indicatorilor referitori la structura posturilor didactice (grad de ocupare;
structura pe varste etc.) si a performantelor didactice si de cercetare ale personalului didactic Tn raport
cu disciplinele predate si implementarea de masuri pentru imbunatétirea acestor indicatori;

-stimularea si sprijinirea cadrelor didactice de a obtine abilitarea pentru conducerea de doctorat;

-organizarea anuala de catre DPPD, a unor workshop-uri asupra metodelor si tehnicilor
moderne de predare/invatare/evaluare;

-sustinerea cadrelor didactice pentru cresterea competentelor lingvistice (limbi straine);

-stimularea si sustinerea (inclusiv financiard) a publicarii rezultatelor cercetdrilor in edituri si
jurnale de prestigiu (ISI);

-continuarea dezvoltarii spatiilor de invatamant si a infrastructurii didactice si de cercetare,
pentru asigurarea conditiilor optime de desfasurare a activitatii didactice si de cercetare si a unei
atractivitati sporite pentru studenti;

-organizarea de sesiuni anuale de informare asupra oportunitatilor oferite de infrastructura de
cercetare a universitatii si asupra modului in care este asigurat accesul la aceasta;

-optimizarea utilizarii echipamentelor performante ale universitatii in activitatile didactice si de
cercetare, inclusiv prin sprijinirea calificarii in acest sens a cadrelor didactice tinere.



O.5. Optimizarea bazelor de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii

-optimizarea gestionarii bazei de date la nivelul DAC si CEAC (universitate, facultati, CSUD,
departamente/servicii administrative);

-actualizarea bazei de date privind situatia documentelor universitare (regulamente,
metodologii, proceduri etc), clasificarea si codificarea acestora;

- actualizarea bazei de date privind situatia legala a acreditarii/autorizarii programelor de studii
din universitate si a numarului de studenti ce pot fi scolarizati la fiecare program de studii si
planificarea activitatilor privind evaluarea periodica internd si externd a acestora.

0O.6. Consolidarea vizibilitatii si identitatii USV Iasi, ca pol de excelenta in activitatea
didactica si de cercetare si mentinerea gradului ridicat de incredere fati de universitate a
beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei

-intensificarea actiunilor de cooperare nationald si internationald, prin care este sustinutd
mobilitatea membrilor comunitatii universitare, organizarea de programe de studii, colaborarea in
activitatea de cercetare si in cadrul unor proiecte cu impact social si comunitar, in acord cu misiunea
asumata si prin care este sprijinita insertia absolventilor pe piata muncii;

-valorificarea adecvatd a rezultatelor cercetarii stiintifice, prin sprijinirea dobandirii de catre
studenti a rezultatelor Invatarii, transfer tehnologic, si publicare in edituri si jurnale de prestigiu
national si international;

-asigurarea transparentei informatiilor pentru toate componentele structurale si functionale ale
Universitatii prin publicarea pe site-ul propriu a tuturor informatiilor de interes public care decurg
din activitatea institutiei (reglementari interne, procese decizionale, rezultatele activitatilor didactice
si de cercetare, rapoarte de evaluare etc.);

-indeplinirea indatoririlor legale aferente procesului de evaluare externa a calitatii, prin
transmiterea catre ARACIS, la termenele stabilite legal, a documentatiilor de autoevaluare pentru
programele si domeniile de studii universitare, precum si pentru evaluarea institutionala;

-raportarea catre ME a datelor referitoare la calitatea si excelenta in Tnvatamantul superior si in
cercetarea stiintificd, prin intermediul Platformei Nationale Unice de Raportare in Invéitamadntul
Superior (PNRUIS);

-implementarea transparentd a masurilor corective rezultate din procesul de evaluare interna si
externd a calitatii.

Planul de masuri privind asigurarea calitatii este prezentat in Anexa 1, parte integranta a
strategiei.

Aprobata in Sedinta de Senat din 19.12.2024.

PRESEDINTE SENAT, RECTOR,
Prof. univ. dr. Vasile VINTU Prof. univ. dr. Gerard JITAREANU
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PLAN DE MASURI PRIVIND ASIGURAREA CALITAIII
(mandat 2024-2028)

Anexa 1

Obiective, activitati

Perioada

Responsabili

Rezultate

O.1. Optimizarea continud a proceselor de asigurare a
planificari, actiuni) si implementarea adecvati a acestora

calititii prin actualizarea si imbunitatirea instrumentelor specifice (strategii, regulamente, metodologii, proceduri,

Actualizarea periodicd a strategiei si politicilor pentru
calitate, In acord cu viziunea $i misiunea universitatii

mandat C.A.

(2024-2028)

Senat, Consiliul de administratie (CA)

-Strategia de asigurare a calitatii
2024-2028;
-Regulament privind asigurarea calitatii actualizat

Perfectionarea procedurilor de asigurare si evaluare a calitatii | anual Prorector cu asigurarea calitatii, Director DAC, | Regulamente, metodologii, proceduri, coduri actualizate
prin transferul bunelor practici in asigurarea calitatii, din Director DEPID, Director DPPD, Director

universitati de prestigiu din Uniunea Europeana, pentru CSUD, DGA, Director DCS, Directori Scoli

asigurarea eficientei si rigurozitatii activitatilor fiecarei doctorale, Decani, Directori Departamente,

structuri a SIAC Sefi servicii

Actualizarea procedurilor de asigurare si evaluare a calitatii, | anual Prorector cu asigurarea calitatii, Director DAC, | Regulamente, metodologii, proceduri, coduri actualizate
inclusiv in domeniul eticii si deontologiei universitare, in Director DEPID, Director DPPD, Director

conformitate cu noile prevederi legislative, standardele de CSUD, DGA, Director DCS, Directori Scoli

calitate nationale si internationale si metodologia de evaluare doctorale, Decani, Directori Departamente,

ARACIS Sefi servicii

Elaborarea manualului SIAC 2024 Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC | Manual SIAC

Elaborarea si implementarea anuald a planurilor operationale | anual Consiliul de administratie (C.A.), Consiliile | Planuri operationale

Facultatilor

Analiza valorilor indicatorilor de calitate si implementarea
unui plan de masuri privind imbunéatatirea acestor indicatori,
in vederea cresterii prestigiului si finantarii bugetare a
Universitatii

anual (martie)

Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu
cercetarea stiintifica si relatiile internationale;
Prorector cu activitatea didactica; Director
DAC; Director DCS; Decani

-Plan de actiune pentru Imbunatitirea valorilor

indicatorilor de calitate

Dezvoltarea sistemului de evaluare online a calitatii

procesului educational

permanent

Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC;
Sef Serviciu informatica aplicata

Sistem de evaluare online

Revizuirea anuald 1n vederea optimizarii si conformarii cu
prevederile  legislative curente a  regulamentelor,

metodologiilor si procedurilor privind: organizarea si

- admitere: anual
(decembrie);
- ex. de finalizarea

Prorector cu activitatea didactica; Prorector cu
asigurarea calitdtii; Prorector cu cercetarea
stiintificd si relatiile internationale; Director

-Metodologia desfasurarii admiterii;
-Regulament privind Intocmirea statelor de functii;
-Metodologie privind organizarea si desfasurarea
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desfasurarea concursului de admitere; organizarea si
desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor; intocmirea
statelor de functii; organizarea si desfasurarea concursurilor
pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare /
examenelor de promovare 1In carierd; organizarea si
desfagurarea concursurilor pentru acordarea gradatiei de
merit;

studiilor: anual
(decembrie);
-state de functiuni:
anual (mai-iulie);
-concursuri
didactice:
(mai);
-gradatie de merit:
anual (septembrie-

anual

DAC; Decani

concursului pentru ocuparea posturilor didactice si de
cercetare;

-Metodologie privind organizarea si desfasurarea
examenului de promovare in cariera didactica;
-Metodologie privind organizarea si desfasurarea
procesului de obtinere a atestatului de abilitare;
-Regulament privind acordarea gradatiei de merit

octombrie)
Elaborarea / revizuirea altor documente ale SIAC 1in | permanent Prorector cu asigurarea calitdtii; Director DAC; | Regulamente, metodologii, proceduri, coduri
conformitatea cu nevoile interne si modificérile factorilor Decani
externi
Evaluarea periodica a stadiului implementarii instrumentelor | semestrial Prorector cu asigurarea calitétii; Director DAC; | Rapoarte de autoevaluare

specifice de asigurare a calitatii si a eficacitatii activitatilor
planificate si desfasurate

Decani

Stimularea echipelor care intocmesc documentatiile de
autoevaluare, prin sustinerea introducerii acestor activitati
drept criterii de performantd, in evaludrile anuale

sept.-oct. 2024

Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC;
Decani

-Fisa de autoevaluare;
-Fisa de evaluare colegiala;
-Fisa de evaluare manageriala

Participarea la proiecte si evenimente privind calitatea in
educatie, organizate la initiativa ARACIS, ME, Consortiului
universitatilor de profil etc.

permanent

Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu
activitatea didactica; Director DAC; Decani

Informari la nivelul consiliilor facultatilor si C.A.

0O.2. Asigurarea functionalititii la cele mai inalte standard

e a structurilor de asigurare a calititii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei universitare, conform legii

Imbundtitirea circulatiei informatiei pentru alocarea eficientd | permanent Prorector cu dezvoltarea institutionald; | Actualizare Regulament privind utilizarea si securitatea
a resurselor prin simplificarea procedurilor si fluxurilor Director DAC; Director DGA resurselor informatice si de comunicatii

informationale

Cresterea rolului DAC in furnizarea operativa de suport | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC | Actualizare Regulament de organizare si functionare a
informational in realizarea documentelor specifice solicitate DAC

n cadrul proceselor de evaluare a programelor de studiu

Colectarea datelor si analiza periodicd a acestora pentru | semestrial Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC | Baza de date actualizata a DAC

evaluarea performantelor, costurilor si oportunitatii

functiondrii structurilor de asigurare a calitatii educatiei,

inclusiv in domeniul eticii §i deontologiei universitare

Cresterea implicarii CEAC si a sub-comisiilor de la nivelul | anual Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC; | -Actualizare regulamente CEAC-U, CEAC-F;
facultatilor, departamentelor si serviciilor in analiza periodica Decani; Sefi servicii -Rapoarte anuale de evaluare internd a calitatii, pe
a calitatii activitatilor didactice si de cercetare in raport cu programe de studii, facultati, structuri administrative,
standardele interne, nationale si internationale si formularea universitate

de recomandari pentru imbunatatirea calitatii

Actualizarea Partii I din cadrul Raportului de autoevaluare a | anual  (ianuarie- | Director DAC Raport de autoevaluare, partea |

programelor si domeniilor de studii universitare februarie)




Planificarea activitatilor privind evaluarea periodica interna
si externd a programelor si domeniilor de studii universitare,
precum si evaluarea periodica a calitatii resursei umane

anual  (ianuarie-
februarie)

Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC

-Calendar privind activitatile curente in domeniul

managementului calitatii (DAC);

-Programarea activitatilor de evaluare externa a
programelor si domeniilor de studii universitare;

-Calendarul activitatilor de evaluare anuala a
personalului didactic si de cercetare

Intocmirea rapoartelor anuale privind evaluarea si asigurarea
calitatii la nivelul DAC, CEAC (pe facultati, departamente/
servicii administrative, universitate), precum si a rapoartelor
privind respectarea eticii §i deontologiei universitare, si
supunerea acestora analizei si avizarii in forurile ierarhice de
conducere

anual (decembrie)

Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC;
Decani; Sefi servicii; Presedintele Comisiei de
eticad

Rapoarte de autoevaluare

Publicarea rapoartelor anuale privind asigurarea calitatii, | anual  (ianuarie- | Director DAC Rapoarte de autoevaluare publicate pe site-ul
eticii  si  deontologiei  universitare, pe  site-ul | martie) Universitatii/Facultatii
Universitatii/Facultatii
Difuzarea documentelor SIAC aprobate de Senatul USV Iasi | permanent Director DAC Fise de difuzare
catre toate structurile responsabile de aplicare /implementare
Actualizarea site-ului USV lasi cu informatii referitoare la | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC; | Documente postate pe
noutatile legislative si la regulamentele, metodologiile si Secretariat  universitate;  Sef  Serviciu | https:/iuls.ro/universitate/documente/
procedurile interne ale universitatii; Informatica aplicata
Realizarea de sesiuni de instruire a personalului implicat Tn | semestrial Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC | Procese verbale ale evenimentelor
realizarea documentelor de autoevaluare a programelor si
domeniilor de studii universitare
Implementarea recomandarilor de imbunatitire a calitdtii | anual, la | Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu | -Documente actualizate;
rezultate din evaluarile interne si externe. ncheierea activitatea didactica; Prorector cu cercetarea | -Informatii difuzate;
proceselor de | stiintifica si relatiile internationale; Prorector | -Decizii (Senat, C.A., Cons. Facult.)
evaluare cu activitatile sociale; Decani; Director DAC

0.3. Promovarea unui invatimant de calitate, centrat pe
garanteze acestora o insertie profesionala de succes

student, pe imbunatatirea rezultatelor invitirii, precum si pe nevoile reale ale beneficiarilor procesului didactic, care sa

Evaluarea internd anuala a programelor si domeniilor de
studii universitare si formularea de propuneri privind
cresterea calitatii, in conformitate cu legislatia nationala si
standardele de calitate nationale si europene

anual

Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu
activitatea didacticd; Director DAC; Decani

Rapoarte de autoevaluare a calitatii programelor de

studii

Actualizarea si Tmbunatétirea a planurilor de invatamant a
programelor de studii, pe baza analizei periodice a
asteptarilor si necesitatilor beneficiarilor educatiei, prin
introducerea elementelor specifice care sd asigure
absolventilor dobandirea competentelor solicitate de piata
muncii, si posibilitatea de a urma trasee proprii de invatare,
n conformitate cu standardele ARACIS;

anual (aprilie-mai)

Prorector cu activitatea didactica; Decani

Planuri de invatamant actualizate



https://iuls.ro/universitate/documente/

Analiza si avizarea anuala a fiselor disciplinelor astfel incat
sa se asigure descrierea adecvata a obiectivelor urmarite, a
rezultatelor Invatarii - sub aspectul competentelor dobandite,
a modalitatilor de evaluare, a standardelor minime de
performanta etc.

anual (septembrie)

Decani, Directori departamente

Fisele disciplinelor

Intensificarea activitatilor de monitorizare externa a evolutiei | permanent Prorector cu dezvoltarea institutionald; | Dovezi ale consultarilor cu mediul economic si alte parti
academice, prin implicarea reprezentantilor de prestigiu din Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu | interesate relevante;
mediul economico-social regional sau national, activitatea didacticd; Decani
Promovarea culturii calititii si a auditului intern pentru | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu | Procese verbale ale sedintelor (Departamente, Consiliile
asigurarea excelentei in activitatea educationald si de activitatea didacticd; Prorector cu cercetarea | facultatilor; CSUD; C.A.);
cercetare stiintifica stiintificd si relatiile internationale; Director
CSUD; Director DPPD; Director DEPID;
Director DAC
Validarea / inregistrarea calificarilor in RNCIS, pentru toate | anual Prorector cu activitatea didacticd; Prorector cu | Formulare de validare/actualizare a calificérilor, pe

programele de studii universitare, conform legislatiei in
vigoare

asigurarea calitdtii; Director DAC; Decani;
Directori departamente

programe de studii

Realizarea, la nivelul fiecarui program de studiu, a unor
sesiuni de informare a studentilor din anii terminali, asupra
ofertei educationale in cadrul programelor de masterat si
doctorat si a avantajelor conferite, pe piata muncii, de
parcurgerea ciclurilor II si III de studii universitare;

anual (aprilie-mai)

Decani; Director CSUD; Director CCOC

Procese verbale ale intalnirilor

Analiza oportunitatilor de infiintare a unor noi programe/ | anual Prorector cu activitatea didacticd; Prorector cu | -Studii de fundamentare/oportunitate; -Rapoarte de
domenii de studii universitare, in functie de cerintele pe piata asigurarea calitatii; Decani evaluare interna;

muncii si intocmirea documentatiei in acest sens -Hotarari ale C.A si Senatului

Evaluarea periodica a gradului de satisfactie a studentilor si | semestrial Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu | -Rapoarte anuale ale comisiilor de specialitate ale
absolventilor programelor de licentd/masterat/ doctorat fata activitatile sociale; Prorector cu activitatea | facultatilor, raport CCOC;

de mediul de invatare, identificarea problemelor obiective cu didactica; Director CSUD; Director DPPD; | -Rapoarte de calitate (facultati, universitate)

care acestia se confrunta si solutionarea acestora Director DEPID; Director DAC; Decani

Promovarea oportunitatilor de mobilitati in rdndul | permanent Prorector cu activitatea didacticd; Prorector cu | -Actualizarea informatiilor pe site-urile BRI si Birou
studentilor, prezentarea beneficiilor si a provocarilor cercetarea stiintifica si relatiile internationale; | ERASMUS;

acestora (workshop-uri, alte tipuri de intilniri directe) si Director CSUD; Director BRI, Director Birou | -Procese verbale ale intlnirilor directe cu studentii
consilierea candidatilor potentiali sau efectivi ERASMUS; Decani

Cresterea implicarii CCOC si a comisiilor de specialitate din | permanent Prorector cu activitatile sociale; Director | Raport anual al CCOC

cadrul facultatilor in identificarea, sustinerea si indrumarea CCOC; Decani

studentilor, inclusiv a celor proveniti din medii dezavantajate

Continuarea politicii si practicilor privind acordarea burselor | permanent Prorector cu dezvoltarea institutionald; | -Acorduri de parteneriat;

si dezvoltarea parteneriatelor cu mediul economic pentru
sustinerea studentilor prin acordarea de burse private sau alte
forme de sprijin pentru studenti (sponsorizdri evenimente,
internship etc.)

Prorector cu activitatile sociale; Prorector cu
activitatea de finantare si relatia cu mediul
economic; Decani

-Liste studenti bursieri/ implicati in programe de
internship




- Consolidarea parteneriatelor existente si dezvoltarea de noi
parteneriate cu mediul economic pentru diversificarea si
extinderea centrelor de practicd pentru studenti si
identificarea oportunitatilor de angajare a absolventilor

permanent

Prorector cu dezvoltarea institutionala;
Prorector cu activitatile sociale; Prorector cu
activitatea de finantare si relatia cu mediul
economic; Decani

-Acorduri de parteneriat;

-Liste parteneri economici implicati in programe de
internship;

-Analize ale ofertei educationale in raport cu cerintele
educationale pe piata muncii, pentru fiecare program de
studii (incl. liste angajatori efectivi si potentiali)

0.4. Asigurarea excelentei in desfisurarea activitatilor didactice si de cercetare, prin imbunititirea continua a calititii resurse

bazei materiale

lor umane, precum si prin dezvoltarea si eficientizarea

Stimularea spiritului de competitie, bazata pe criterii de | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu | -Fise de evaluare bazate pe criterii obiective utilizate in
performanta obiective si deontologie profesionala activitatea didacticd; Director CSUD; Director | evaluarea performantei (conform standardelor interne si
DPPD; Director DEPID; Director DGA, | nationale) pentru: participarea la competitii, concursuri
Decani interne;
-Sustinere financiard pentru publicarea articolelor in
reviste ISI
Promovarea unui climat organizational orientat spre | permanent C.A.; Consiliile facultatilor; DGA -Alegeri libere, democratice pentru ocuparea pozitiilor
performanta, onestitate, responsabilitate si respect in mediul n forurile de conducere de diferite niveluri;
universitar -Reprezentarea tuturor partilor interesate relevante in
structurile deliberative si decizionale, conform legii;
-Decizii de management bazate pe evidente
Continuarea activitatilor de asigurare a resurselor umane | permanent Prorector cu activitatea didactica; Director | State de functiuni

adecvate pentru desfasurarea activitdtilor care decurg din
misiunea asumata, prin aplicarea de proceduri transparente,
in concordanta cu prevederile legale, avand la baza criterii de
competentd, profesionalism si eticd universitarad

CSUD; Director DPPD; Director DEPID;
Director DGA; Decani; Sef serviciu Resurse
umane

Evaluarea anuala a cadrelor didactice, personalului auxiliar
didactic si nedidactic si valorificarea rezultatelor obtinute in
vederea stimuldrii cresterii performantelor in activitate si a
motivirii acestuia

-autoevaluarea:
anual (noiembrie-
decembrie);
-evaluarea
cadrelor didactice
de catre studenti:
semestrial
(noiembrie-
decembrie;
aprilie-mai);
-evaluarea
colegiala: anual
(ianuarie-
februarie);
-evaluarea
manageriala:

Prorector cu asigurarea calitatii; Director
DAC; Director DGA; Director CSUD; Decani

Rapoarte anuale privind autoevaluarea, evaluarea
colegiala si evaluarea manageriald;

-Rapoarte semestriale privind evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti;

-Implementarea propunerilor de imbunatatire a

activitatilor evaluate cuprinse in rapoarte
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anual (ianuarie-

februarie);
Imbunititirea procesului de evaluare online a calitatii | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC; | Platforma de evaluare online; rezultate evaluari
cadrelor didactice, prin sistemul UMS Sef serviciu Informatica aplicata
Analiza periodicd a indicatorilor referitori la structura | anual Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu | -Baze de date;
posturilor didactice (grad de ocupare; structura pe varste etc.) activitatea didactica; Director DAC; Decani -State de functiuni;
si a performantelor didactice si de cercetare ale personalului -Analize cuprinse Tn rapoarte;
didactic in raport cu disciplinele predate si implementarea de -Planuri de masuri
masuri pentru imbunatatirea acestor indicatori
Stimularea si sprijinirea cadrelor didactice de a obtine | permanent Prorector cu activitatea didactica; Director | Dosare de abilitare
abilitarea pentru conducerea de doctorat CSUD; Directori Scoli doctorale; Decani
Organizarea anuald de catre DPPD, a unor workshop-uri | anual Director DPPD; Planificare activitati; Dovezi de realizare (tematica
asupra  metodelor si  tehnicilor moderne  de prezentatd; tabele nominale cu participanti)
predare/invatare/evaluare;
Sustinerea cadrelor didactice pentru cresterea competentelor | permanent Prorector cu activitatea didactica; Decani Diseminarea informatiilor; Planificare activitati, in
lingvistice (limbi strdine); functie de solicitari
Stimularea si sustinerea (inclusiv financiard) a publicérii | permanent C.A. Liste de autori si publicatii, pe categorii
rezultatelor cercetdrilor in edituri si jurnale de prestigiu (ISI);
Continuarea dezvoltarii spatiilor de Invatamant si a | permanent Prorector cu dezvoltarea institutionald; | Proiecte de finantare (FDI)
infrastructurii didactice si de cercetare, pentru asigurarea Prorector cu activitatea de finantare si relatia cu
conditiilor optime de desfasurare a activitatii didactice si de mediul economic; Director DGA; Decani
cercetare si a unei atractivitati sporite pentru studenti;
Organizarea de sesiuni anuale de informare asupra | permanent Prorector cu cercetarea stiintificd si relatiile | Planificare activitati, Dovezi de realizare (tabele
oportunitatilor oferite de infrastructura de cercetare a internationale; Director DCS nominale cu participanti)
universitatii si asupra modului in care este asigurat accesul la
aceasta
Optimizarea utilizarii echipamentelor performante ale | permanent Prorector cu cercetarea stiintificd si relatiile | Raport de analizd a situatiei curente si propunere de

universitatii in activitatile didactice si de cercetare, inclusiv
prin sprijinirea calificarii in acest sens a cadrelor didactice
tinere.

internationale;  Prorector cu  activitatea

didactica; Director DCS

solutii

0.5. Optimizarea bazelor de date in sprijinul activitiitilor de asigurare interna

a calitatii

Optimizarea gestionarii bazei de date la nivelul DAC si | 2024-2025 Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC; | -Actualizarea Regulamentului privind utilizarea si

CEAC (universitate, facultati, CSUD, departamente/servicii Director DGA; Sef serviciu Informatica | securitatea resurselor informatice si de comunicatii;

administrative) aplicatd -Actualizare Strategiei de digitalizare a USV Iasi
-Implementarea evaluarii cadrelor didactice de catre
studenti pe platforma Smart UMS

Actualizarea bazei de date privind situatia documentelor | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC; | Baza de date (DAC);

universitare (regulamente, metodologii,
clasificarea si codificarea acestora

proceduri etc),

Decani

-Actualizarea sectiunii "Documente” pe pagina web a
universitatii (https://iuls.ro/universitate/documente/)

Actualizarea bazei de date privind situatia legald a
acreditarii/autorizérii programelor de studii din universitate si

anual (septembrie)

Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC;
Decani

Baza de date si planificare evaluari
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anumarului de studenti ce pot fi scolarizati la fiecare program
de studii si planificarea activitatilor privind evaluarea
periodica interna si externd a acestora.

0.6. Consolidarea vizibilitatii si identitatii USV Iasi, ca pol de excelenti in ac

beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei

tivitatea didactica si de cercetare si mentinere

a gradului ridicat de incredere fata de universitate a

Intensificarea actiunilor de cooperare nationalda si | permanent Prorector cu cercetarea stiintificd si relatiile | -Acorduri de parteneriat;

internationald, prin care este sustinutd mobilitatea membrilor internationale; Director BRI; director Birou | -Situatia anuala a mobilitatii studentilor si a personalului

comunitatii universitare, organizarea de programe de studii, ERASMUS didactic si de cercetare (incoming si outgoing)

colaborarea In activitatea de cercetare si in cadrul unor

proiecte cu impact social si comunitar, in acord cu misiunea

asumata si prin care este sprijinita insertia absolventilor pe

piata muncii;

Valorificarea adecvata a rezultatelor cercetarii stiintifice, prin | permanent Prorector cu cercetarea stiintificd si relatiile | -Fisele disciplinelor actualizate anual, din care sa reiasa

sprijinirea dobandirii de catre studenti a rezultatelor invatarii, internationale;  Director DCS; Directori | faptul cd personalul didactic prezintd studentilor noutati

transfer tehnologic, si publicare in edituri si jurnale de departamente; Decani stiintifice si/sau elemente privind tehnologiile moderne,

prestigiu national si international, de ultima generatie rezultate din cercetarile proprii;
-Raport anual privind activitatea de cercetare stiintifica

Asigurarea  transparentei  informatiilor pentru toate | permanent Prorector cu asigurarea calitatii; Director DAC; | Website actualizat (Universitate, Facultati)

componentele structurale si functionale ale Universitatii prin
publicarea pe site-ul propriu a tuturor informatiilor de interes
public care decurg din activitatea institutiei (reglementari
interne, procese decizionale, rezultatele activitatilor didactice
si de cercetare, rapoarte de evaluare etc.);

Secretariat universitate; Decani; Sef Serviciu
Informatica aplicata

Indeplinirea indatoririlor legale aferente procesului de
evaluare externd a calitatii, prin transmiterea citre ARACIS,
la termenele stabilite legal, a documentatiilor de autoevaluare
pentru programele si domeniile de studii universitare, precum
si pentru evaluarea institutionald,

anual, la termenele
legale

Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu
activitatea didacticd; Director DAC; Decani

-Dosare de autoevaluare in vederea evaluarii externe,
transmise la termenele legale;

-Programarea activitatilor de evaluare externa a
programelor si domeniilor de studii universitare

Raportarea citre ME a datelor referitoare la calitatea si
excelenta in Invatamantul superior si in cercetarea stiintifica,
prin intermediul Platformei Nationale Unice de Raportare in
Invatamantul Superior (PNRUIS)

anual, la termenele
legale

Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu
activitatea didacticd; Prorector cu cercetarea
stiintifica si relatiile internationale; Decani;
Secretariate

Raportare indicatori pe platforma PNRUIS, la termenele
legale

Implementarea transparenta a masurilor corective rezultate
din procesul de evaluare interna si externa a calitatii.

Anual, la
Tncheierea
evaluarilor

Prorector cu asigurarea calitatii; Prorector cu
activitatea didacticd; Director DAC; Decani

-Rapoarte anuale privind asigurarea calitatii, incluzand
masurile corective implementate, publicate de website-
ul universitatii;

-Hotarari ale C.A si Senatului
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